H Newsletter2Go

Auftrag gemdR § 11 BDSG

zwischen dem Auftraggeber / der Auftraggeberin:
Firmenname: Forum fiir Internationale Gesundheit e.V.

Eirmenanschrite. MUhlstr. 18a, 82467 Garmisch-Partenkircl

Muhlstr. 18a, 82467 Garmisch-Partenkircl

Im Folgenden auch ,Auftraggeber” genannt,

und der Auftragnehmerin:

Newsletter2Go GmbH
Narnberger Stral3e 8, 10787 Berlin

im Folgenden auch "Newsletter2Go" genannt.

§ 1 Gegenstand und Dauer des Auftrags

Gegenstand des Aufirags ist die Verwendung von
Adressdaten des Auftraggebers zur Versendung von
Newslettern per E-Mail und transaktionalen E-Mails.

Die Einzelheiten der Leistungen ergeben sich aus den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (www.newslef-
ter2go.defagb), die bei der Registrierung fur Newslet-
ter2Go ausdricklich von AUFTRAGGEBER akzep-
tiert werden. Auf diese Leistungen wird hier verwiesen
(im Folgenden Leistungsvereinbarung).

Die Dauer dieses Auftrags (Laufzeit) entspricht der
Laufzeit der Leistungsvereinbarung. Die Regelungen
zur Kindigung der Leistungsvereinbarung gelten
auch fur diesen Vertrag. Eine Beendigung der Leis-
tungsvereinbarung berechtigt beide Parteien zur Kin-
digung dieses Vertrages.

§ 2 Konkretisierung des Auftragsinhalts
{(Umfang, Art und Zweck der Datenverarbei-
tung, Art der Daten, Kreis der Betroffenen)

Umfang, Art und Zweck der Datenverarbeitung be-
schranken sich auf die Nutzung von Adressdaten zur
Versendung von Newslettern per E-Mail.

Die Verarbeitung und Nutzung der Daten findet aus-
schlieBlich im Gebiet der Bundesrepublik Deutsch-
land, in einem Mitgliedsstaat der Européischen Union
oder in einem anderen Vertragsstaat des Abkommens
Uber den Européischen Wirtschaftsraum statt. Jede
Verlagerung in ein Drittland bedarf der vorherigen Zu-
stimmung des Auftraggebers und darf nur erfolgen,
wenn die besonderen Voraussetzungen der §§ 4b, 4c
BDSG erfullt sind.

Gegenstand der Verarbeitung personenbezogener
Daten sind Kundendaten vom Auftraggeber.

Newsletter2Go GmbH
Nirnberger Str. 8

10787 Berlin

Steuernummer: 27 /048/ 00649

Die durch den Umgang mit ihren personenbezogenen
Daten im Rahmen dieses Auftrags Betroffenen sind
aus-schlieftlich Kunden, Geschaftskontakte und Inte-
ressenten vom Auftraggeber.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die zur Verfigung
gestellten personenbezogenen Daten ausschlieBlich
zur vertraglich vereinbarten Leistung zu verwenden.
Dem Auftragnehmer ist es jedoch gestattet, verfah-
rens- und sicherheitstechnisch erforderliche Zwi-
schen-, Temporar- oder Duplikatsdateien zur leis-
tungsgemalken Verarbeitung oder Nutzung der perso-
nenbezogenen Daten zu erstellen. Dem Auftragneh-
mer ist es nicht gestattet, personenbezogene Daten
des Auftraggebers in Systeme Dritter einzuspielen.

§ 3 Technische und organisatorische MaR-
nahmen, Vorabkontrolle

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die nach § 9 Bun-
desdatenschutzgesetz (BDSG) i.V.m. der Anlage zu §
9 Satz 1 BDSG erforderlichen technischen und orga-
nisatorischen Malnahmen vor Beginn der Erhebung,
Verarbeitung, oder Nutzung der personenbezogenen
Daten — unter besonderer Bericksichtigung der kon-
kreten Auftragsdurch-fihrung — zu dokumentieren
und dem Auftraggeber diese Dokumentation auf An-
frage zur Verfigung zu stellen. Die nach § 9 Bundes-
datenschutzgesetz (BDSG) erforderlichen techni-
schen und organisatorischen Malinahmen sind zu
dem im vorgenannten Zweck in dem als Anlage 1 bei-
geflgten Datensicherheitskonzept aufgefiihrt und
sind Teil dieser Vereinbarung.

Die technischen und organisatorischen Ma3nahmen
unterliegen dem technischen Fortschritt und der Wei-
terentwicklung; insoweit ist es dem Auftragnehmer ge-
stattet, alternative adaquate Mafinahmen umzuset-
zen, sofern dabei das Sicherheitsniveau der festge-
legten MalRnahmen nicht unterschritten wird.

Tel.: +49 (0)30 311 395 10
. E-Mail: info@newsletter2go.de
Internet: www.newsletter2go.de



§ 4 Berichtigung, Ldschung und Sperrung
von Daten

Der Auftragnehmer hat nur auf Weisung des Auftrag-
gebers die persenenbezogenen Daten, die im Auftrag
erhoben, verarbeitet oder genutzt werden, zu berich-
tigen, zu léschen oder zu sperren. Soweit ein Betroffe-
ner sich unmittelbar an Newsletter2Go zwecks Berich-
tigung, Loschung oder Sperrung seiner Daten wenden
sollte, ist der Aufiragnehmer verpflichtet, dieses Ersu-
chen unverziglich nach Erhalt an den Auftraggeber
weiterzuleiten. Etwaige dafur anfallende Kosten tragt
der Auftraggeber.

§ 5 Datenschutzkontrolle und Iinformations-
pflicht

Der Auftragnehmer hat nach § 11 Abs. 4 BDSG fol-
gende Pflichten:

e  Schrifiche Bestellung — soweit gesetzlich vorge-
schriecben — eines Datenschutzbeauftragten.
Dessen Kontaktdaten werden dem Auftraggeber
auf Anforderung mitgeteilt.

o Wahrung des Datengeheimnisses entsprechend
§ 5 BDSG. Alle Personen, die auftragsgeman auf
personenbezogene Daten des Auftraggebers zu-
greifen konnen, werden auf das Datengeheimnis
verpflichtet und tber die sich aus diesem Auftrag
ergebenden besonderen Datenschutzpflichten
sowie die bestehende Weisungs- bzw. Zweckbin-
dung belehrt.

e Unverzigliche Information des Auftraggebers
tber Kontrollhandlungen und MaRnahmen der
Aufsichtsbehérde nach § 38 BDSG. Dies gilt
auch, soweit eine zustandige Behdrde nach §§
43, 44 BDSG beim Auftragnehmer ermittelt.

e  Erstattet von Meldungen an den Auftraggeber in
allen Fallen, in denen durch ihn oder die bei ihm
beschaftigten Personen oder Unterauftragneh-
mer Verstéle gegen Vorschriften zum Schutz
personenbezogener Daten des Auftraggebers o-
der gegen die im Auftrag getroffenen Festlegun-
gen vor-gefallen sind. Dies gilt auch im Falle des
Abhandenkommens oder der unrechtmaBigen
Ubermittlung oder Kenntniserlangung von perso-
nenbezogenen Daten und bei schwerwiegenden
Stérungen des Betriebsablaufs, bei Verdacht auf
sonstige Verletzungen gegen Vorschriften zum
Schutz personenbezogener Daten oder anderen
UnregelmaRigkeiten beim Umgang mit personen-
bezogenen Daten des Auftraggebers.

» Die Durchfuhrung der Auftragskontrolle mittels
regelmaBiger Prufungen durch den Auftragneh-
mer im Hinblick auf die Vertragsausfuhrung bzw.
-erfullung, inshesondere Einhaltung und ggf. not-
wendige Anpassung von Regelungen und Mal-
nahmen zur Durchfuhrung des Auftrags.

§ 6 Unterauftragsverhiltnisse

Der Auftragnehmer ist berechtigt, sich fur die Erfal-
lung der Leistungsvereinbarung und/oder dieses Auf-

trags Unterauftragnehmer zu bedienen. Vorausset-
zung ist die Zustimmung des Aufiraggebers. Die Zu-
stimmung gilt als erteilt, wenn

e dem Auftraggeber die identitat des Unteraufirag-
nehmers in Textform mitgeteilt wird (Anlage 2)

e die vertraglichen Vereinbarungen mit dem Unter-
auftragnehmer so gestaltet sind, dass sie den Da-
tenschuizbestimmungen im Vertragsverhalinis
zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer ent-
sprechen

e bei der Unterbeauftragung dem Auftraggeber
Kontroll- und Uberprafungsrechte entsprechend
dieser Vereinbarung eingerdumt werden. Dies
umfasst insbesondere das Recht des Auftragge-
bers, vom Auftragnehmer auf schriftliche Anfor-
derung Auskunft iber den wesentlichen Vertrags-
inhalt und die Umsetzung der datenschutzrele-
vanten Verpflichtungen im Unterauftragsverhalt-
nis, erforderlichenfalls durch Einsicht in die rele-
vanten Vertragsunterlagen, zu erhalten.

e der Auftraggeber nicht binnen einer Woche ab
Mitteilung schriftlich widersprochen hat.

Der Auftraggeber darf einen Widerspruch gegen die
Einschaltung eines Unterauftragnehmers nur aus
wichtigem Grund erheben.

Nicht als Unterauftragsverhalinisse im Sinne dieser
Regelung sind solche Dienstleistungen zu verstehen,
die der Auftragnehmer bei Dritten als Nebenleistung
zur Unterstitzung bei der Auftragsdurchfithrung in An-
spruch nimmt. Dazu z&hlen z.B. Telekommunikations-
leistungen, Wartung und Benutzerservice, Reini-
gungskrafte, Prifer oder die Entsorgung von Daten-
tragem. Der Auftragnehmer ist jedoch verpflichtet, zur
Gewahrleistung des Schutzes und der Sicherheit der
Daten des Auftraggebers auch bei fremd vergebenen
Nebenleistungen angemessene und gesetzeskon-
forme vertragliche Vereinbarungen zu treffen sowie
KontrollmalRnahmen zu ergreifen.

§ 7 Pflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber ist fur die Einhaltung der gesetzli-
chen Bestimmungen zum Datenschutz, insbesondere
fur die RechtmaRigkeit der Datenverarbeitung durch
den Auftragnehmer allein verantwortlich und somit
.verantwortliche Stelle® im Sinne von § 3 Abs. 7
BDSG.

Die Verantwortlichkeit befrifft auch und insbesondere
eine etwaige Pflicht zur Fihrung eines Jedermannver-
zeichnisses nach § 4g Abs. 2 8. 2 BDSG und die In-
formationspflichten nach § 42a BDSG.

Der Auftraggeber informiert den Auftragnehmer un-
verzuglich, wenn er Fehler oder Unregelm&Rigkeiten
im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbe-
zogener Daten durch den Auftragnehmer feststelit.

§ 8 Weisungsbefugnis des Auftraggebers



Der Umgang mit den Daten erfolgt ausschlie@lich im
Rahmen der getroffenen Vereinbarungen und nach
Weisung des Auftraggebers {vgl. § 11 Abs. 3 Satz 1
BDSG). Der Auftraggeber behélt sich im Rahmen der
in dieser Vereinbarung getroffenen Auftragsbeschrei-
bung ein umfassendes Weisungsrecht tber Art, Um-
fang und Verfahren der Datenverarbeitung vor, das er
durch Einzelweisungen konkretisieren kann. Ande-
rungen des Verarbeitungsgegen-standes und Verfah-
rensénderungen sind gemeinsam abzustimmen und
zu dokumentieren. Auskanfte an Dritte oder den Be-
troffenen darf der Auftragnehmer nur nach vorheriger
schriftlicher Zustimmung durch den Auftraggeber er-
teilen.

Erteilt der Auftraggeber Einzelweisungen hinsichtlich
des Umgangs mit personenbezogenen Daten, die
Ober den vertraglich vereinbarten Leistungsumfang
hinausgehen, sind die dadurch begriindeten Kosten
vom Auftraggeber zu tragen.

Die weisungsberechtigten Personen des Auftragge-
bers und mégliche Weisungsempfénger ergeben sich
aus An-lage 3.

Mindliche Weisungen wird der Auftraggeber unver-
zuglich schriftlich oder per E-Mail (in Textform) besta-
tigen. Der Auftragnehmer verwendet die Daten fur
keine anderen Zwecke und ist insbesondere nicht be-
rechtigt, sie an Dritte weiterzugeben. Kopien und Dup-
likate werden ohne Wissen des Auftraggebers nicht
erstellt. Hiervon ausgenommen sind Sicherheitsko-
pien, soweit sie zur Gewshrleistung einer ordnungs-
geméaRen Datenverarbeitung erforderlich sind, sowie
Daten, die im Hinblick auf die Einhaltung gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten erforderlich sind.

Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber unverziig-
lich entsprechend § 11 Abs. 3 Satz 2 BDSG zu infor-
mieren, wenn er der Meinung ist, eine Weisung ver-
stolRe gegen datenschutzrechtliche Vorschriften. Der
Auftragnehmer ist berechtigt, die Durchfihrung der
entsprechenden Weisung solange auszusetzen, bis
sie durch den Verantwortlichen beim Aufiraggeber be-
stétigt oder gedndert wird. Offensichilich datenschutz-
widrige Weisungen muss der Auftragnehmer nicht
ausfuhren.

§ 9 Kontrolirechte des Auftraggebers und
Mitwirkungspflichten

Der Auftraggeber hat das Recht, die in Nr. 6 der An-
lage zu § 9 BDSG vorgesehene Auftragskontrolle im
Benehmen mit dem Auftragnehmer durchzufihren o-
der durch im Einzelfall zu benennende Prufer durch-
fuhren zu lassen. Er hat das Recht, sich durch Stich-
probenkontrollen, die rechtzeitig anzumelden sind,
von der Einhaltung dieser Vereinbarung durch den
Auftragnehmer in dessen Geschaftsbetrieb zu Gber-
zeugen. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem
Auftraggeber auf Anforderung die zur Wahrung seiner
Verpflichtung zur Auftragskontrolle erforderlichen
Auskinfte zu geben und die entsprechenden Nach-
weise verfigbar zu machen.

Im Hinblick auf die Kontrollverpflichtungen des Auf-
traggebers nach § 11 Abs. 2 Satz 4 BDSG vor Beginn
der Datenverarbeitung und wahrend der Laufzeit des
Auftrags stellt der Auftragnehmer sicher, dass sich der
Auftraggeber von der Einhaltung der getroffenen tech-
nischen und organisatorischen Maf3nahmen {berzeu-
gen kann. Hierzu weist der Auftragnehmer dem Auf-
traggeber auf Anfrage die Umsetzung der technischen
und organisatorischen Maftnahmen gemaR § 8 BDSG
und der Anlage nach. Dabei kann der Nachweis der
Umsetzung solcher MaBnahmen, die nicht nur den
konkreten Auftrag betreffen, auch durch Vorlage eines
aktuellen Testats, von Berichten oder Berichts-auszi-
gen unabhangiger Instanzen (z.B. Wirtschaftsprifer,
Revision, Datenschutzbeaufiragter, IT-
Sicherheitgabteilung, Datenschutzauditoren, Quali-
tatsauditoren) oder einer geeigneten Zertifizierung
durch IT-Sicherheits- oder Datenschutzaudit (z.B.
nach BSI-Grundschutz) erbracht werden.

§ 10 Léschung der personenbezogenen Da-
ten nach Beendigung des zugrundeliegen-
den Auftrags

Nach Abschluss der vertraglichen Arbeiten oder frii-
her nach Aufforderung durch den Aufiraggeber — spa-
testens mit Beendigung der Leistungsvereinbarung —
hat der Auftragnehmer samtliche in seinen Besitz ge-
langte Unterlagen, erstelite Verarbeitungs- und Nut-
zungsergebnisse sowie Datenbestdnde, die im Zu-
sammenhang mit dem Auftrags-verhélinis stehen,
dem Auftraggeber auszuhandigen oder nach vorheri-
ger Zustimmung datenschutzgerecht zu vernichten.
Gleiches gilt fur Test- und Ausschussmaterial. Das
Protokoll der Loschung ist auf Anforderung vorzule-
gen.

Dokumentationen, die dem Nachweis der auftrags-
und ordnungsgemaflen Datenverarbeitung dienen,
sind durch den Aufiragnehmer entsprechend der je-
weiligen Aufbewahrungsfristen Uber das Vertrags-
ende hinaus aufzubewahren. Er kann sie zu seiner
Entlastung bei Vertragsende dem Auftraggeber Gber-
geben.

§ 11 Hinweis auf rechtskonformes Verhalten

Der Auftragnehmer weist darauf hin, dass keine Wer-
bung unter VerstoR gegen gesetzliche Vorschriften
durch die Auftraggeber versandt werden darf. Die Auf-
traggeber tragen die Verantwortung fir die Zuldssig-
keit der Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung.
Dies betrifft auch die Verpflichtung der Auftraggeber
nach dem Gesetz gegen unlauteren Wettbewerb (ins-
besondere zur Einholung einer Einwilligung nach § 7
UWG) und dem Fernmeldegeheimnis gem. Telekom-
munikationsgesetz (§ 88 TKG).

8§ 12 Schlussbhestimmungen

Anderungen und Ergénzungen dieser Vereinbarung
und aller ihrer Bestandteile - einschlieflich etwaiger
Zusicherungen des Auftragnehmers - bedurfen einer
schriftlichen Vereinbarung und des ausdricklichen
Hinweises darauf, dass es sich um eine Anderung
bzw. Ergénzung dieser Vereinbarung handelt. Dies
gilt auch fir den Verzicht auf dieses Formerfordernis.
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Es gilt deutsches Recht.

Gerichtsstand ist Berlin.

Anlage 2:
Benennung Unterauftragnehmer.

Anlage 3:
Anlage 1: Verfahrensangaben
Datensicherheitskonzept
Auftraggeber
Garmisch-Partenkirchen 20.03.2017
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Anlage 1

Datensicherheitskonzept

MaBnahmen zur Datenschutzkontrolle geméR § 9 des Bundesdatenschutzge-
setzes und der zugehdrigen Anlage

Stand 17.05.2016



Bei Fragen zur Newsletter2Go Informationssicherheit
wenden Sie sich bifte an:

Kontakt

Newsletter2Go GmbH
Datenschutzbeauftragter

Maximilian Modi

Narnberger Strafle 8

10787 Berlin

Tel.: +49 (0) 30 311 99 510

E-Mail: datenschutz@newsletter2go.de

Datenschutzmafnahmen

§1 Zutrittskontrolie

Gesetzliche Anforderungen

Die im Unternehmen getroffenen Malnahmen der Zu-
trittskontrolle mussen gewahrleisten, dass Unbefugte
nicht in der Lage sind sich den Datenverarbeitungsan-
lagen auf denen personenbezogene Daten verarbeitet
oder gespeichert werden, physisch nghemn zu kénnen.

MaRnahmen

Der Auftragnehmer sichert dem Auftraggeber zu, dass
Unbefugten durch folgende MaBnahmen der Zutritt zu
den Datenverarbeitungsanlagen, mit denen perso-
nenbezogene Daten verarbeitet oder gesichert wer-
den, verwehrt wird.

Die Systeme bei Newsletter2Go werden durch fol-
gende Maflinahmen gesichert:

e  Zutritt zu den Buror&dumen nur durch oder in Be-
gleitung von berechtigten Personen

e Zentrale Zutrittsregelung fur Buroraume (Schlis-
selkonzept)

e Brandmeldeanlage

§2 Zugangskontrolle

Gesetzliche Anforderungen

Die im Unternehmen getroffenen Ma3nahmen der Zu-
gangskontrolle mussen verhindern, dass die Daten-
verarbeitungssysteme von Unbefugten genutzt wer-
den kénnen.

MaBnahmen

Der Auftragnehmer sichert zu, dass Unbefugte durch
folgende MaRnahmen an der Benutzung der Daten-
verarbeitungssysteme gehindert werden:

e Passwortschutz: Passworter mit min. 8 Zeichen
inkl. zwei Sonderzeichen. Passworter werden alle
20 Tage andert.

e personlicher und individueller User-Log-In bei An-
meldung am System bzw. Unternehmensnetz-
werk

e ein Benutzerstammsatz pro User

e Ip-beschrankter Zugriff auf Server

§3 Zugriffskontrolle

Gesetzliche Anforderungen

Die im Unternehmen getroffenen MalRnahmen der Zu-
griffskontrolle missen gewahrleisten, dass die zur Be-
nutzung eines Datenverarbeitungssystems Berechtig-
ten ausschlieBlich auf die ihrer Zugriffsberechtigung
unterliegenden Daten zugreifen kénnen, und dass
personenbezogene Daten bei der Verarbeitung, Nut-
zung und nach der Speicherung nicht unbefugt gele-
sen, kopiert, verandert oder entfernt werden kénnen.

MaBnahmen

Der Auftragnehmer sicher zu, dass die zur Benutzung
der Datenverarbeitungsverfahren Befugten durch fol-
gende MaRnahmen ausschlielich auf die, ihrer Zu-
grifisberechtigung unterliegenden personenbezoge-
nen Daten zugreifen kénnen, und dass personenbe-
zogene Daten bei der Verarbeitung, Nutzung, und
nach der Speicherung nicht unbefugt gelesen, kopiert,
verandert oder entfernt werden kénnen:

o differenzierte und aufgabenbezogene Berechti-
gungen, Profile.

e regelmaRige Sichtung von Logfiles

e Verpflichtung aller Mitarbeiter auf das Daten-
schutzgeheimnis und Telekommunikationsge-
heimnis.

§4 Weitergabekontrolle

Gesetzliche Anforderungen

Die im Untemehmen getroffenen Malnahmen der
Weitergabekontrolle missen gewahrleisten, dass per-
sonenbezogene Daten bei der elektronischen Uber-
tragung oder wahrend ihres Transports oder ihrer
Speicherung auf Datentrager nicht unbefugt gelesen,
kopiert, verandert oder entfernt werden konnen, und
dass Gberpruft und festgestellt werden kann, an wel-
che Stellen eine Ubermittiung personenbezogener
Daten durch Einrichtungen zur Datenlbertragung vor-
gesehen ist.

MaBnahmen

Der Auftragnehmer sichert zu, dass im Falle der elekt-
ronischen Ubertragung personenbezogener Daten,
wahrend ihres Transports oder ihrer Speicherung auf
Datentragern aufgrund folgender MaRnahmen nicht
kopiert, verandert oder entfernt werden kénnen:

Newsletter2Go versichert hiermit, dass keinerlei Da-
ten an Dritte weitergegeben werden.

e  256-Bit-SSL-Verschlusselung mit extended vali-
dation

e Es existieren Regelungen zur Datenvernichtung
und Léschung



§5 Eingabekontrolle

Gesetzliche Anforderungen

Die im Unternehmen getroffenen MaBnahmen der
Eingabekontrolle missen gewahrleisten, dass nach-
traglich Oberprift und festgestellt werden kann, ob
und von wem personenbezogene Daten in Datenver-
arbeitungssysteme eingegeben, verandert oder ent-
fernt worden sind.

MaRnahmen

Der Auftragnehmer sichert zu, dass es durch folgende
Malnahmen mdglich ist nachiréglich festzustellen,
vom wem personenbezogene Daten in Datenverar-
beitungssysteme eingegeben worden sind:

e gewdhrleistet durch Protokollierungs- und Proto-
kollauswertungssystem
e Regelungen der Zugriffsrechte

§6 Auftragskontrolle

Gesetzliche Anforderungen

Die im Unternehmen getroffenen MalRnahmen der
Auftragskontrolle missen gewahrleisten, dass perso-
nenbezogene Daten, die im Auftrag verarbeitet wer-
den, nur entsprechend den Weisungen des Auftrag-
gebers verarbeitet werden.

MaRnahmen

Der Auftragnehmer sichert zu, dass durch folgende
MaRnahmen gewahrleistet ist, dass personenbezo-
gene Daten, die im Auftrag verarbeitet werden, nur
entsprechend den Weisungen und Vorgaben des Auf-
traggebers verarbeitet werden kénnen:

e schriftlicher Verirag zur Auftragsdatenverarbei-
tung gem. § 11 BDSG mit Regelungen zu den
Rechten und Pfiichten des Auftragnehmers und
Auftraggebers

o formalisierte Auftragserteilung

§7 Verfligbarkeitskontrolle

Gesetzliche Anforderungen

Die im Unternehmen getroffenen MaRnahmen der
Verfugbarkeitskontrolle missen gewahrieisten, dass
personenbezogene Daten gegen zuféllige Zerstorung
oder Verlust geschiitzt sind.

MaRnahmen

Der Auftragnehmer sichert zu, dass durch folgende
MaRnahmen gewahrleistet ist, dass personenbezo-
gene Daten gegen zuféllige Zerstdrung oder Verlust
geschtzt sind:

Tagliches Backup-Verfahren
Spiegeln von Festplatten beim Unterauftragneh-
mer (RAID-Verfahren)

o Notstromversorgung beim Unterauftragneh-
mer(USV)

e \irenschutz / Firewall sowohl beim Unterauftrag-
nehmer als auch bei Newsletter2Go

e Noffallplan

e Brandmeldeanlage

§8 Trennungskontrolle

Gesetzliche Anforderungen

Die im Unternehmen getroffenen MaRnahmen der
Trennungskontrolle missen gewahrleisten, dass zu
unterschiedlichen Zwecken erhobene personenbezo-
gene Daten getrennt verarbeitet werden kénnen.

MaBnahmen

Der Auftragnehmer sichert zu, dass durch folgende
MaRnahmen gewahrleistet ist, dass zu unterschiedli-
chen Zwecken erhobene Daten getrennt verarbeitet
werden kénnen:

e Es ist mandantenfdhige Software im Einsatz.
e  Entwicklungs- und Testsysteme werden aus-
schlieBlich mit Testdaten betrieben



Anlage 2

Benennung Unterauftragnehmer

Hetzner Online GmbH

Industriestr. 25
91710 Gunzenhausen
Deutschland

Registergericht Ansbach,
HRB 3204 USt-Id Nr. DE 812871812
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Anlage 3

Verfahrensangaben

1 Zustindige Fachabteilung / Ansprechpartner beim Auftraggeber

Name: Dr. med. Reinhard Klinkott

2 Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder —nutzung

Durchflihrung von E-Mail-Marketing (Newsletter)

3 Betroffene Personengruppen
D Kunden und Interessenten vom Auftraggeber

[l Mitarbeiter vom Autraggeber
Andere Pemonengruppen: Vereinsmitglieder, |ntel’essenten V0m AUft!'aggl

4 Beschreibung der Daten oder Datenkategorien
Kategorie: Kundendaten

Name, Vorname, Stra8e, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Telefon und Fax-Nummer,
E-Mailadressen und Firmennamen

Andere Kategorie mit folgenden Daten:
Namen, Vornamen, Geschlecht, E-Mailadressen

Namen, Vornamen, Geschlecht, E-Mailadressen

Namen, Vornamen, Geschlecht, E-Mailadressen

Namen, Vornamen, Geschlecht, E-Mailadressen




